Regulamin uczestnictwa widzéw w wydarzeniach artystycznych organizowanych w Teatrze

Muzycznym Roma w zwigzku z zapobieganiem rozprzestrzenianiu sie koronawirusa SARS-CoV-2

1.

ZASADY DLA WIDZOW

Zapraszamy do Teatru widzéw, ktérzy, wedtug swojej najlepszej wiedzy, nie sg osobami
zakazonymi oraz nie przebywajg na kwarantannie lub pod nadzorem epidemiologicznym.

2. Naterenie Teatru widzowie sg zobowigzani do:

a) Zakrywania ust i nosa za pomocag maseczki;
b) Dezynfekcji rgk co najmniej przy wejsciu do Teatru.

Widzowie sg zobowigzani do zajmowania miejsc wskazanych na Bilecie, o ile informacja o
numerze miejsca zostata zamieszczona na Bilecie, a w przypadku braku informaciji na Bilecie
miejsca wskazuje pracownik obstugi widzéw. Jezeli jest to uzasadnione zmiang przepiséw
powszechnie obowigzujgcych, wzgledami bezpieczenstwa lub ochrony zycia lub zdrowia,
widzowie powinni dostosowac sie do polecern pracownikéw obstugi widzéw w zakresie
zajmowania miejsc na widowni, co moze skutkowac¢ koniecznoscig zajecia miejsca innego niz
pierwotnie wskazano.

Widzowie sg zobowigzani do:

a) Przestrzegania Regulaminu uczestnictwa widzéw w wydarzeniach artystycznych
organizowanych w Teatrze Muzycznym Roma w zwigzku 2z zapobieganiem
rozprzestrzenianiu sie koronawirusa SARS-CoV-2;

b) Stosowania sie do komunikatéw graficznych, gtosowych oraz zalecen obstugi widowni w
zakresie zapewnienia bezpieczenhstwa i ochrony zdrowia wynikajgcych z Regulaminu.

ORGANIZACJA WIDOWNI

Priorytetem przy organizacji widowni jest unikanie kolejek i skupisk wsréd widzéw.
Teatr jest otwierany dla widzéw na 45 minut przed wyznaczong godzing spektaklu.

3. Przy wejsciu gtbwnym do Teatru pracownicy obstugi widzéw kierujg ruchem,
wpuszczajgc widzéw stopniowo do Teatru po weryfikacji, czy widz ma zakryte usta i nos
oraz czy posiada wazny bilet.

W przypadku braku maseczki widzowie mogg dokona¢ jej zakupu w kasie biletowej.
Przed wejsciem gtéwnym na foyer odbywa sie kontrola biletow.

Kontrola odbywa sie pojedynczo z zachowaniem dystansu.

Widzowie sg proszeni o bezposrednie kierowanie sie ha swoje miejsce na widowni.
Widzowie opuszczajg Teatr trzema wyjsciami: gtbwnym, przez pomieszczenie kasy i
brame. Pracownicy obstugi widzéw odpowiednio kierujg widzéw do najblizszych wyjs¢.
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JAK TEATR DBA O BEZPIECZENSTWO WIDZOW

1. Plyny do dezynfekcji
Na terenie Teatru: w kasie biletowej, przy wejsciu gtébwnym, w strefie gtéwnej foyer, w
szatniach, w innych oznaczonych miejscach na poszczegdlnych pietrach oraz w
toaletach umieszczono bezdotykowe dozowniki z ptynem dezynfekujgcym na bazie min.
60% alkoholu.

2. Toalety

Toalety sg wyposazone w dozowniki z mydtem w plynie o wtasciwosciach



1) dezynfekujgcych, ptynem dezynfekujgcym oraz recznikami papierowymi.

2) Toalety sg dodatkowo dezynfekowane dwukrotnie podczas spektaklu: przed i po
przerwie.

3) Toaleta przeznaczona dla oséb niepetnosprawnych zostaje udostepniona dla
wszystkich widzéw (osoba z niepetnosprawnoscig ma do niej dostep w pierwszej
kolejnosci).

4) W toaletach umieszczono w widocznych miejscach instrukcje mycia rgk wedtug
rekomendacji GIS z uwzglednieniem potrzeb os6b z niepelnosprawnoscig
(odpowiednia wysokosc).

Dezynfekcja pomieszczen

1) Po kazdym spektaklu przeprowadza sie dezynfekcje pomieszczen Teatru
przeznaczonych dla widzéw wraz z wyposazeniem.

2) Podczas spektaklu stuzby porzgdkowe dokonujg dodatkowej dezynfekcji klamek,
poreczy i innych elementéw czesto dotykanych, dwukrotnie podczas spektaklu:
przed i po przerwie.

Wentylacja pomieszczen

1) Wentylacja i klimatyzacja Sali widowiskowej (pobierajgca w celu schtodzenia
powietrze z zewnatrz) zostaje zatgczona minimum dwie godziny przed spektaklemi
pozostaje wtgczona minimum dwie godziny po spektaklu.

2) Podczas spektaklu i na godzine przed nim zostajg otwarte wszystkie okna na foyer.

Zachowanie dystansu spotecznego

1) W miejscach narazonych na tworzenie kolejek, tj. przy wyjsciu gtéwnym, przy
toaletach, na schodach stosuje sie odpowiednie oznakowania zapewniajgce
dystans.

2) Pracownicy obstugi widzéw dbajg o zapobieganie tworzeniu sie zgromadzen.

Personel Teatru

1) Personel Teatru (w szczegolnos$ci: pracownicy obstugi widzéw, pracownicy
ochrony, pracownicy stuzb sprzgtajgcych, kasjerzy, pracownicy szatni oraz
punktéw gastronomicznych) w czasie otwarcia Teatru dla widzéw wykonuje
czynnosci w maseczkach.

2) Personel Teatru zostat przeszkolony w zakresie stosowania procedur
bezpieczenstwa w zwigzku z trwajgcym stanem epidemii, w szczegolnosci
bezkontaktowej obstugi widzow.

3) Przed kazdym wydarzeniem sporzadzana jest lista oséb z personelu Teatru
biorgcych udziat w danym wydarzeniu.

Pojemniki na zuzyte srodki ochrony osobistej

Na terenie Teatru: w toaletach oraz przy wyjsciach z Teatru zostaly rozmieszczone
zamykane, specjalnie oznakowane pojemniki na zuzyte srodki ochrony osobistej, ktére
podlegajg utylizacji zgodnie z Wytycznymi Ministerstwa Klimatu i GIS.

Punkty gastronomiczne

1) W Teatrze zostaty otwarte dla widzéw 2 punkty gastronomiczne dziatajgce



zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi GIS dla obiektéw gastronomicznych,
o ile takie dziatania nie zostaty zabronione na mocy przepiséw powszechnie
obowigzujgcych.

2) Zaleca sie dokonywanie ptatno$ci bezgotéwkowo.

3) Przy punktach sktadania zaméwien udostepnia sie ptyn dezynfekujacy.

4) Lada oraz czytniki ptatnosci sg poddawane czestej dezynfekcji.

9. Sprzedaz gadzetéw teatralnych

1) Sprzedaz gadzetéw teatralnych prowadzona jest wytgcznie w sklepiku teatralnym z
ptatnoscig wytgcznie za pomocg kart ptatniczych.
2) Lada oraz czytniki ptatnosci sg poddawane czestej dezynfekcji.

10. Wspotpraca ze stuzbami epidemiologicznymi

W Teatrze wyznaczono koordynatora do spraw bezpieczenstwa sanitarnego oraz
statego kontaktu z wyznaczong osobg z wiasciwej powiatowej stacji sanitarno-
epidemiologiczne;j.

V. POLITYKA INFORMACYJNA

1. Niniejszy Regulamin jest udostepniany na stronie internetowej pod adresem:

www.teatrroma.pl/regulamin-uczestnictwa-widzow, a takze wywieszony przed

wejsciem do Teatru, w kasie biletowe].

Akceptacja Regulaminu jest wymagana przed zakupem biletu.

3. Najwazniejsze postanowienia, w szczegodlnosci o obowigzku zakrywania ust i nosa
oraz zachowania dystansu spotecznego, zostaty rozmieszczone w czytelny sposéb
w formie plakatow na terenie Teatru.

4. Wazne dla bezpieczenstwa widzéw informacje przekazywane sg za pomocg
komunikatéw gtosowych.
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V. SKUTKI NIEPRZESTRZEGANIA REGULAMINU
Widzowie nie stosujgcy sie do instrukcji pracownikéw Obstugi Widowni Teatru w
przypadku naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu zostang poproszeni o
opuszczenie Teatru. W takim przypadkach nie przystuguje zwrot naleznosci za
zakupiony bilet, ani jego wymiana. Teatr ma prawo w uzasadnionych przypadkach
zawiadomi¢ o zaistnialym naruszeniu odpowiednie stuzby porzgdkowe lub sanitarno —
epidemiologiczne.

Regulamin uczestnictwa widzéw w wydarzeniach artystycznych organizowanych w Teatrze
Muzycznym Roma w zwigzku z zapobieganiem rozprzestrzenianiu sie koronawirusa SARS-CoV-2

VI. ZASADY DLA WIDZOW

5. Zapraszamy do Teatru widzoéw, ktorzy, weditug swojej najlepszej wiedzy, nie sg osobami
zakazonymi oraz nie przebywaja na kwarantannie lub pod nadzorem epidemiologicznym.

6. Naterenie Teatru widzowie sg zobowigzani do:
C) Zakrywania ust i nosa za pomocag maseczki;
d) Dezynfekcji rgk co najmniej przy wejsciu do Teatru.

7. Widzowie sg zobowigzani do zajmowania miejsc wskazanych na Bilecie, o ile informacja o
numerze miejsca zostata zamieszczona na Bilecie, a w przypadku braku informacji na Bilecie
miejsca wskazuje pracownik obstugi widzéw. Jezeli jest to uzasadnione zmiang przepisow


http://www.teatrroma.pl/regulamin-uczestnictwa-widzow

VII.

VIIL.

powszechnie obowigzujgcych, wzgledami bezpieczenstwa lub ochrony zycia lub zdrowia,
widzowie powinni dostosowac¢ sie do poleceh pracownikéw obstugi widzéw w zakresie
zajmowania miejsc na widowni, co moze skutkowac¢ koniecznoscig zajecia miejsca innego niz
pierwotnie wskazano.

Widzowie sg zobowigzani do:

Przestrzegania Regulaminu uczestnictwa widzéw w wydarzeniach artystycznych
organizowanych w Teatrze Muzycznym Roma w zwigzku z zapobieganiem
rozprzestrzenianiu sie koronawirusa SARS-CoV-2;

Stosowania sie do komunikatéw graficznych, gtosowych oraz zalecen obstugi widowni w
zakresie zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony zdrowia wynikajgcych z Regulaminu.

a)

b)

ORGANIZACJA WIDOWNI

N
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Priorytetem przy organizacji widowni jest unikanie kolejek i skupisk wsréd widzéw.
Teatr jest otwierany dla widzéw na 45 minut przed wyznaczong godzing spektaklu.
Przy wejsciu gtébwnym do Teatru pracownicy obstugi widzow kierujg ruchem,
wpuszczajgc widzéw stopniowo do Teatru po weryfikacji, czy widz ma zakryte usta i nos
oraz czy posiada wazny bilet.

W przypadku braku maseczki widzowie mogg dokonac jej zakupu w kasie biletowe].
Przed wejsciem gtéwnym na foyer odbywa sie kontrola biletow.

Kontrola odbywa sie pojedynczo z zachowaniem dystansu.

Widzowie sg proszeni o bezposrednie kierowanie sie na swoje miejsce na widowni.
Widzowie opuszczajg Teatr trzema wyjsciami: gtdbwnym, przez pomieszczenie kasy i

brame. Pracownicy obstugi widzéw odpowiednio kierujg widzéw do najblizszych wyjs¢.

JAK TEATR DBA O BEZPIECZENSTWO WIDZOW

1.

Plyny do dezynfekcji

Na terenie Teatru: w kasie biletowej, przy wejsciu gtéwnym, w strefie gtdwnej foyer, w
szatniach, w innych oznaczonych miejscach na poszczegdinych pietrach oraz w
toaletach umieszczono bezdotykowe dozowniki z ptynem dezynfekujgcym na bazie min.
60% alkoholu.

Toalety

1) Toalety sg wyposazone w dozowniki z mydtem w plynie o wiasciwosciach
dezynfekujacych, pltynem dezynfekujgcym oraz recznikami papierowymi.

2) Toalety sg dodatkowo dezynfekowane dwukrotnie podczas spektaklu: przed i po
przerwie.

3) Toaleta przeznaczona dla oséb niepetnosprawnych zostaje udostepniona dla
wszystkich widzéw (osoba z niepetnosprawnosciag ma do niej dostep w pierwszej
kolejnosci).

4) W toaletach umieszczono w widocznych miejscach instrukcje mycia rgk wedtug
rekomendacji GIS z uwzglednieniem potrzeb os6b z niepetnosprawnoscig
(odpowiednia wysokosg¢).

Dezynfekcja pomieszczen

1) Po kazdym spektaklu przeprowadza sie dezynfekcje pomieszczen Teatru
przeznaczonych dla widzéw wraz z wyposazeniem.
2) Podczas spektaklu stuzby porzgdkowe dokonujg dodatkowej dezynfekcji klamek,



poreczy i innych elementéw czesto dotykanych, dwukrotnie podczas spektaklu:
przed i po przerwie.

4. Wentylacja pomieszczen

1) Wentylacja i klimatyzacja Sali widowiskowej (pobierajgca w celu schtodzenia
powietrze z zewnatrz) zostaje zataczona minimum dwie godziny przed spektaklemi
pozostaje witgczona minimum dwie godziny po spektaklu.

2) Podczas spektaklu i na godzine przed nim zostajg otwarte wszystkie okna na foyer.

5. Zachowanie dystansu spotecznego

1) W miejscach narazonych na tworzenie kolejek, tj. przy wyjsciu gtéwnym, przy
toaletach, na schodach stosuje sie odpowiednie oznakowania zapewniajgce
dystans.

2) Pracownicy obstugi widzéw dbajg o zapobieganie tworzeniu sie zgromadzen.

6. Personel Teatru

1) Personel Teatru (w szczegélnosci: pracownicy obstugi widzow, pracownicy
ochrony, pracownicy stuzb sprzatajgcych, kasjerzy, pracownicy szatni oraz
punktéw gastronomicznych) w czasie otwarcia Teatru dla widzéw wykonuje
czynnosci w maseczkach.

2) Personel Teatru =zostat przeszkolony w zakresie stosowania procedur
bezpieczenstwa w zwigzku z trwajgcym stanem epidemii, w szczegdlnosci
bezkontaktowej obstugi widzow.

3) Przed kazdym wydarzeniem sporzadzana jest lista oséb z personelu Teatru
biorgcych udziat w danym wydarzeniu.

7. Pojemniki na zuzyte srodki ochrony osobistej

Na terenie Teatru: w toaletach oraz przy wyjsciach z Teatru zostaly rozmieszczone
zamykane, specjalnie oznakowane pojemniki na zuzyte srodki ochrony osobistej, ktére
podlegajg utylizacji zgodnie z Wytycznymi Ministerstwa Klimatu i GIS.

8. Punkty gastronomiczne

1) W Teatrze zostaty otwarte dla widzéw 2 punkty gastronomiczne dziatajgce
zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi GIS dla obiektéw gastronomicznych,
o ile takie dziatania nie zostaty zabronione na mocy przepiséw powszechnie
obowigzujacych.

2) Zaleca sie dokonywanie ptatnosci bezgotéwkowo.

3) Przy punktach sktadania zamoéwien udostepnia sie ptyn dezynfekujacy.

4) Lada oraz czytniki ptatnosci sg poddawane czestej dezynfekcji.

9. Sprzedaz gadzetow teatralnych

1) Sprzedaz gadzetow teatralnych prowadzona jest wytgcznie w sklepiku teatralnym z
ptatnoscig wytgcznie za pomocg kart ptatniczych.
2) Lada oraz czytniki ptatnosci sg poddawane czestej dezynfekcii.

10. Wspodtpraca ze stuzbami epidemiologicznymi



W Teatrze wyznaczono koordynatora do spraw bezpieczenstwa sanitarnego oraz
statego kontaktu z wyznaczong osobg z witasciwej powiatowe] stacji sanitarno-
epidemiologicznej.

IX. POLITYKA INFORMACYJNA

1. Niniejszy Regulamin jest udostepniany na stronie internetowej pod adresem:;
www.teatrroma.pl/regulamin-uczestnictwa-widzow, a takze wywieszony przed
wejsciem do Teatru, w kasie biletowe;j.

2. Akceptacja Regulaminu jest wymagana przed zakupem biletu.

3. Najwazniejsze postanowienia, w szczegdlnosci o obowigzku zakrywania ust i nosa
oraz zachowania dystansu spotecznego, zostaty rozmieszczone w czytelny sposéb
w formie plakatéw na terenie Teatru.

4. Wazne dla bezpieczenstwa widzéow informacje przekazywane sg za pomocag
komunikatow gtosowych.

X. SKUTKI NIEPRZESTRZEGANIA REGULAMINU
Widzowie nie stosujgcy sie do instrukcji pracownikéw Obstugi Widowni Teatru w
przypadku naruszenia postanowieh niniejszego Regulaminu zostang poproszeni o
opuszczenie Teatru. W takim przypadkach nie przystuguje zwrot naleznosci za
zakupiony bilet, ani jego wymiana. Teatr ma prawo w uzasadnionych przypadkach
zawiadomi¢ o zaistniatlym naruszeniu odpowiednie stuzby porzadkowe lub sanitarno —
epidemiologiczne.


http://www.teatrroma.pl/regulamin-uczestnictwa-widzow

