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Warszawa: OBSLUGA BILETERSKA PODCZAS SPEKTAKLI I INNYCH
IMPREZ ODBYWAJACYCH SIE NA DUZEJ SCENIE | NOVEJ SCENIE
TEATRU MUZYCZNEGO ROMA
Numer ogtoszenia: 100921 - 2015; data zamieszczenia: 07.07.2015
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy:

[V]zaméwienia publicznego

[ ]zawarcia umowy ramowe;

D ustanowienia dynamicznego systemu zakupow (DSZ)

SEKCJA |: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Teatr Muzyczny ROMA w Warszawie , ul. Nowogrodzka 49, 00-695 Warszawa, woj.
mazowieckie, tel. 022 6287071, faks 022 6217233.

Adres strony internetowej zamawiajacego: http://teatrroma.pl/
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny: Samorzgdowa instytucja kultury.

SEKCJA lI: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

11.1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: OBStUGA BILETERSKA PODCZAS SPEKTAKLI
I INNYCH IMPREZ ODBYWAJACYCH SIE NA DUZEJ SCENIE | NOVEJ SCENIE TEATRU MUZYCZNEGO
ROMA.

11.1.2) Rodzaj zamowienia: ustugi.

11.1.4) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamoéwienia: Przedmiotem zamdwienia jest
obstuga widowni, szatni, sklepiku teatralnego oraz prowadzenie sprzedazy gadzetow podczas imprez (spektakli
repertuarowych, koncertéw, prob, konferencji prasowych i innych wydarzen pozarepertuarowych) odbywajacych
sie na Duzej i Novej Scenie Teatru Muzycznego ROMA w Warszawie. Wykonawca bedzie zobowigzany do
sprawowania dyzuréw porzgdkowych na Imprezach. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany lokalizacji
wykonywania ustug tj. przeniesienia spektakli lub préb do innej lokalizacji na terenie Warszawy. W takim
przypadku wynagrodzenie WWykonawcy pozostanie bez zmian w stosunku do ztozonej oferty. Na widowni Teatru
znajduje sie: - 1006 miejsc - Duza Scena, - 153 miejsca - Nova Scena. Wykonawca bedzie zobowigzany do
zapewnienia obstugi porzadkowej oraz prowadzenia sprzedazy gadzetéw teatralnych na kazdej wskazanej przez
Zamawiajgcego Imprezie. Zamawiajgcy ustali wykaz dyzuréw, zgodnie z repertuarem i dodatkowym
zapotrzebowaniem Zamawiajacego. Na kazdej imprezie na Duzej Scenie dyzur powinno petnié: - 15 (pietnascie)
0so0b przy spektaklach repertuarowych , - 14 (czternascie) oséb przy wydarzeniach innych niz spektakle
repertuarowe (Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ustalania ilosci os6b na dyzurze zgodnie z biezgcym
zapotrzebowaniem), Na Novej Scenie dyzur powinno petnic¢: - 3 (trzy) osoby przy spektaklach repertuarowych; -
3 (trzy) osoby przy wydarzeniach innych niz repertuarowe (Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ustalania
ilo$ci 0s6b na dyzurze zgodnie z biezgcym zapotrzebowaniem); Spektakle na Duzej i Novej Scenie moga
odbywac sie w tym samym czasie (rownoczes$nie), a takze w dni wolne od pracy ustawowo i zwyczajowo (m.in.
soboty, niedziele, $wieta), dlatego Wykonawca bedzie zobowigzany zapewni¢ odpowiednig liczbe oséb
obstugujacych te przedstawienia (fgcznie do 18 osob jednoczesnie). Zamawiajgcy przewiduje rozliczenia za
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dyzury wedtug: - stawki za spektakl w przypadku spektakli repertuarowych, - stawki za roboczogodzine w
przypadku wydarzen innych niz repertuarowe. Zamawiajacy przewiduje trzy rodzaje dyzurow na spektaklach
repertuarowych, na ktérych Wykonawca powinien zapewni¢ obstuge widowni: - dyzur do 3 godzin, - dyzur
powyzej 3 do 4 godzin, - dyzur powyzej 4 do 5 godzin. Dodatkowo Zamawiajacy przewiduje dyzury na
wydarzeniach innych niz spektakle repertuarowe, podczas ktorych diugo$é dyzuréw moze by¢ zréznicowana w
zaleznosci od wydarzenia. Zamawiajgcy przewiduje (szacuje), w okresie obowigzywania umowy: - 620 spektakli
repertuarowych na Duzej Scenie, a w tym: - 450 spektakli powyzej 4 do 5 godzin, - 170 spektakli powyzej 3 do 4
godzin, - 85 wydarzen innych niz spektakle repertuarowe powyzej 5 do 6 godzin rozliczanych wedtug stawki za
roboczogodzine - 360 spektakli repertuarowych na Novej Scenie, a w tym: - 210 spektakli do 3 godzin, - 150
spektakli powyzej 3 do 4 godzin, - 20 wydarzen innych niz spektakle repertuarowe powyzej 4 do 5 godzin
rozliczanych wedtug stawki za roboczogodzineg.
11.1.5)
D przewiduje sie udzielenie zamoéwien uzupetniajacych

Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwien uzupetniajacych

11.1.6) Wspo6lny Stownik Zaméwien (CPV): 79.95.21.00-3.
11.1.7) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty czesciowej: nie.
11.1.8) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: nie.

1.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakonczenie: 31.07.2017.

SEKCJA llI: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,
FINANSOWYM | TECHNICZNYM

111.2) ZALICZKI
111.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
lll. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnos$ci, jezeli przepisy
prawa nakladajg obowiazek ich posiadania
Opis sposobu dokonywania oceny spelniania tego warunku
1. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki,
dotyczace: a) posiadania uprawnien do wykonywania okre$lonej dziatalno$ci lub
czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania; b) posiadania
wiedzy i doswiadczenia; c) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz
osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia; d) sytuacji ekonomicznej i finansowej. 2.
Ocena spetnienia warunkoéw udziatu w postepowaniu nastgpi na podstawie
przedstawionych przez Wykonawce dokumentéw i o$wiadczen. Ocena spelnienia wyzej
okreslonych warunkéw odbedzie sie wg formuty: spetnia - nie spetnia. Nie spetnienie
chociazby jednego warunku udziatu w postepowaniu skutkowaé bedzie wykluczeniem
Wykonawcy z postepowania. Dokumenty powinny zosta¢ dostarczone w formie
oryginatu lub kserokopii poswiadczonej przez \Wykonawce za zgodnosSc¢ z oryginatem
zgodnie z Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie
rodzajow dokumentow, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy, oraz form, w
jakich te dokumenty moga by¢ skfadane. 3. Za spetniajgcych warunki udziatu w
postepowaniu Zamawiajgcy uzna Wykonawcow, ktérzy ztozg oSwiadczenie o spetnianiu
warunkow udziatu w postepowaniu oraz wykaza, iz: a) w ciggu ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest
krétszy - w tym okresie - nalezycie zrealizowali lub realizujg (w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciagtych) trzy kontrakty dotyczgce obstugi widowni w placéwkach
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posiadajacych sale widowiskowg na co najmniej 600 miejsc przy czym przynajmniej
jeden kontrakt powinien opiewac na kwote nie mniejszg niz 350 000 zt brutto, b)
dysponujg nastepujacymi osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia: - co najmniej 15
osobami, ktére posiadajg przynajmniej roczne doswiadczenie przy obstudze widowni w
placowkach z salg widowiskowg na co najmniej 600 miejsc oraz posiadajg znajomosc¢
co najmniej jednego jezyka obcego w stopniu co najmniej dobrym (jezyk angielski lub
niemiecki). 4. Wykonawca jest zobowigzany wykaza¢ odpowiednio, nie pozniej niz na
dzien skfadania ofert, spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu i w tym celu
powinien przedstawi¢ dokumenty i oSwiadczenia, o ktérych mowa w sekgciji 111.4.1
Ogtoszenia. Ponadto Wykonawca powinien wykaza¢ brak podstaw do wykluczenia z
powodu niespetniania warunkow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 PZP - lista
dokumentow potwierdzajgcych brak podstaw do wykluczenia z postepowania zawarta
zostata w sekcji 111.4.2 - 111.4.4 Ogtoszenia. 5. Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i
doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamdéwienia,
zdolnosciach finansowych lub ekonomicznych innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takiej sytuaciji
zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat tymi zasobami w
trakcie realizacji zamowienia, w szczegoélnosci przedstawiajac w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozyciji niezbednych zasobow na
potrzeby wykonania zamoéwienia. 6. Jezeli Wykonawca wykazat, ze polega na wiedzy i
doswiadczeniu innych podmiotéw (zgodnie z art. 26 ust. 2 b Ustawy) zobowigzany jest
udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat tymi zasobami w trakcie realizacji
zamoéwienia, w szczegolnosci przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozyciji niezbednych zasobdéw na potrzeby wykonania
zaméwienia.

111.3.2) Wiedza i doswiadczenie
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

Za spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy uzna VWykonawcow,
ktorzy ztozg oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz wykaza,
iz w ciggu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie - nalezycie zrealizowali lub
realizujg (w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych) trzy kontrakty dotyczace
obstugi widowni w placéwkach posiadajacych sale widowiskowg na co najmniej 600
miejsc przy czym przynajmniej jeden kontrakt powinien opiewac¢ na kwote nie mniejszg
niz 350 000 zt brutto,

111.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamoéwienia
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

Za spetniajacych warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy uzna Wykonawcow,
ktorzy ztozg oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu oraz wykaza,
iz dysponujg nastepujgcymi osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia: - co najmniej
15 osobami, ktore posiadajg przynajmniej roczne doswiadczenie przy obstudze widowni
w placowkach z salg widowiskowg na co najmniej 600 miejsc oraz posiadajg znajomos¢
co najmniej jednego jezyka obcego w stopniu co najmniej dobrym (jezyk angielski lub
niemiecki).

111.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC

WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

ORAZ NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY

I11.4.1) W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1

ustawy, oprécz oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu nalezy przedlozy¢:
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» wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych,

gtébwnych dostaw lub ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert albo
whnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na
rzecz ktorych dostawy lub ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow, czy zostaly
wykonane lub sg wykonywane nalezycie;

okreslenie dostaw lub ustug, ktorych dotyczy obowigzek wskazania przez wykonawce w wykazie lub
ztozenia po$wiadczen, w tym informacja o dostawach lub ustugach niewykonanych lub wykonanych
nienalezycie

Wykonawca powinien wykazac¢, iz w ciggu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie - nalezycie zrealizowali lub
realizujg (w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych) trzy kontrakty dotyczgce obstugi widowni
w placowkach posiadajgcych sale widowiskowa na co najmniej 600 miejsc przy czym przynajmniej
jeden kontrakt powinien opiewa¢ na kwote nie mniejsza niz 350 000 zt brutto.;

wykaz osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, w szczegolnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do
wykonania zaméwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynno$ci, oraz informacjg o
podstawie do dysponowania tymi osobami;

111.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy, nalezy
przedtozy¢:

* os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

» aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnoSci

gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia albo sktadania ofert;

111.4.3) Dokumenty podmiotow zagranicznych

Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
przedkfada:

111.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajacy, ze:

* nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadto$ci - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy

przed uptywem terminu sktadania wnioskoéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zaméwienia albo sktadania ofert;

111.4.4) Dokumenty dotyczgce przynalezno$ci do tej samej grupy kapitatowej

» lista podmiotow nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007

r. o ochronie konkurencji i konsumentow albo informacji o tym, ze nie nalezy do grupy kapitatowej;

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
IV.1.1) Tryb udzielenia zamoéwienia: przetarg nieograniczony.
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IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert: cena oraz inne kryteria zwigzane z przedmiotem zamoéwienia:

1-Cena-66

2 - Oprowadzanie wycieczek teatralnych - 4

3 - Doswiadczenie - 25

4 - Kwalifikacje personelu - 5
IvV.2.2)
D przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna, adres strony, na ktérej bedzie

prowadzona:

IV.3) ZMIANA UMOWY
przewiduje sie istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktérej dokonano wyboru wykonawcy:
Dopuszczalne zmiany postanowien umowy oraz okreslenie warunkéw zmian
Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia zmiany postanowien umownych o ile: - wystgpi zmiana
zakresu $wiadczenia ustug tj. zmiana przedstawienia wystawianego przez Zamawiajgcego i zwigzana z tym
zmiana liczby osob petnigcych dyzur podczas Imprez. W takim przypadku wynagrodzenie przystugujgce
Wykonawcy bedzie zmniejszone proporcjonalnie do ograniczenia czynno$ci wykonywanych w ramach umowy -
zmniejszenie proporcjonalne osob niezbednych do wykonywania czynnosci bileterskich, - w TM Roma ulegnie
zmianie organizacja pracy albo wprowadzone zostang nowe przedstawienia, ktorych obstuga bedzie wymagac
od os6b petnigcych dyzur zmiany w wykonywaniu czynnosci objetych umowa. W takim przypadku,
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane umowy i regulaminéw Duzej i Nowej Sceny polegajacg na zmianie obowiazkow
0s06b petnigcych dyzur, tak aby mogly wykonywaé czynno$ci niezbedne do prawidtowego przebiegu spektakli
lub zapewnienia nalezytego poziomu obstugi widzow przebywajacych na spektaklach, - ulegnie zmianie: 1)
stawka podatku od towardw i ustug, 2) wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na
podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U.
Nr 200, poz. 1679, z 2004 r. Nr 240, poz. 2407 oraz z 2005 r. Nr 157, poz. 1314), 3) zasady podlegania
ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokos¢ stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne.
IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE
IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktérej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia:
http://teatrroma.pl/
Specyfikacje istotnych warunkow zamoéwienia mozna uzyskaé¢ pod adresem: Teatr Muzyczny ROMA w
Warszawie, ul. Nowogrodzka 49, 00-695 Warszawa. Sekretariat Teatru (pok. 10, parter) pracuje od poniedziatku
do pigtku w godzinach 9:00-17:00.
IV.4.4) Termin skladania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub ofert: 15.07.2015
godzina 13:00, miejsce: Teatr Muzyczny ROMA w Warszawie, ul. Nowogrodzka 49, 00-695 Warszawa.
Sekretariat Teatru (pok. 10, parter) pracuje od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-17:00.
IV.4.5) Termin zwiazania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert).
1V.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania projektu/programu ze srodkéw Unii
Europejskiej: Zgodnie z art. 5 ust. 1 Ustawy, do postepowan o udzielenie zamoéwien, ktorych przedmiotem sg
ustugi o charakterze niepriorytetowym okre$lone w przepisach wydanych na podstawie art. 2a, nie stosuje sie
przepiséw ustawy dotyczacych m.in. zakazu ustalania kryteriow oceny ofert na podstawie wiasciwosci
Wykonawcy. Zgodnie z Rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 28 stycznia 2010 r. w sprawie
wykazu ustug o charakterze priorytetowym i niepriorytetowym - ustugi w zakresie organizacji imprez kulturalnych
(CPV 79952100-3) nalezg do ustug niepriorytetowych..
IV.4.17) Czy przewiduje sie uniewaznienie postepowania o udzielenie zamoéwienia, w przypadku
nieprzyznania srodkow pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych zwrotowi
srodkéw z pomocy udzielonej przez panstwa cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym
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Handlu (EFTA), ktére miaty by¢ przeznaczone na sfinansowanie catosci lub czesci zamdéwienia: nie
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